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Para empezar: COmo cuidar de alguien que esta gravemente enfermoy
no va a mejorar

Esta hoja informativa contiene Con frecuencia, los medicos y el personal de
informacion basica para ayudarle enlos  enfermeria preguntaran «;quién es el cuidador
primeros pasos como: principal?» para poder hablar con una sola

. ;Qué significa ser un cuidador? persona de la familia con el fin de:

- :Como podria sentirme al ser un cuidador? - proporcionar informacion sobre su familiar o

- ;Cudles el mejor lugar para que viva mi amigo

familiar? - pedir ayuda en cuanto a las decisiones en el

-+ ¢Qué servicios estan disponibles para cuidado de la persona

ayudarle? - ofrecer asistencia
a cuidar de su familiar o amigo. También se
¢Soy un cuidador? ofrece asistencia financiera a la que quizas

Es util saber que, en Australia, se le llama pueda acceder.

«cuidador» a la persona principal encargada
de asistir a un amigo o un familiar enfermo. Un
«cuidador» tambien tiene derechos y privilegios,

¢Qué hacen los cuidadores cuando
alguien esta gravemente enfermo?

como pagos financieros, por lo que es util Puede resultar dificil cuidar de alguien a medida
identificarse como cuidador. que empeora su salud, y tendra que hacer mas
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Para empezar: Como cuidar de alguien que esta
gravemente enfermo y no va a mejorar

COsas por esa persona. A menudo, el enfermo
necesitara mucha ayuda con la higiene personal,
cocinary comer, la administracion de sus
medicamentos y la gestion de citas. Tambiéen
puede haber muchos formularios que llenary
otras tareas administrativas que llevar a cabo
para organizar sus asuntos. Ademas, la persona
a la que cuida puede presentar otros sintomas
como confusion, mucho cansancio o agitacion
que pueden ser dificiles de controlar.

Cuidar de alguien que esta gravemente enfermo
es complicado, asi que es importante que
cuente con ayuda y comparta las tareas de
cuidado con otras personas si es posible.

¢Como podria sentirme al ser un
cuidador?

A muchas personas les resulta gratificante
cuidar a un familiar y otras sienten que
desarrollan un vinculo mas estrecho con ellos.
Sin embargo, cuidar de alguien al final de su vida
también puede ser muy exigente y angustioso
en algunos momentos. Cada persona tendra su
propia respuesta emocional individual.

-+ Es posible que se sienta agobiado por la
responsabilidad de cuidar a su familiar o
amigo.

+ Puede creer que no tiene eleccion en las
responsabilidades de cuidado y sentirse
obligado a cuidar de la persona.

+ Puede sentirse triste o muy angustiado al
darse cuenta de que la persona va a morir a
causa de su enfermedad, pero también puede
sentir pesar por otras pérdidas a raiz de que
la persona enferme, como la pérdida de un
futuro juntos o la pérdida de una relacion.
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- Es probable que le genere ansiedad el hecho
de saber si podra afrontarlo o de lo que
sucedera en el futuro.

+ Puede sentir frustracion, enfado o incluso
culpabilidad.

No hay una forma correcta o incorrecta de
sentirse mientras atraviesa esta experiencia
tan dificil. Aun asi, es muy importante tener
gente con quien hablar sobre como se siente.
No hay nada de malo en pedir ayuda y hay
muchos servicios de asistencia disponibles
para cuidadores y tambien para apoyarle
emocionalmente. Esta bien compartir el papel
de cuidador con otros familiares, porque
muchas veces suele ser demasiado para una
sola persona.

¢Cual es el mejor lugar para que esté mi
familiar o amigo?

La mayoria de la gente quiere que le cuiden

en casa, pero esto no siempre es posible. Para
quedarse en casa, su familiar o amigo necesitara
que alguien viva con ély le cuide. Decidir si
puede o debe cuidar a la persona en casa podria
ser complicado. Para ayudarle a tomar esta
decision tal vez desee hablar con el medico del
enfermoy considerar:

+ su propia salud y su propio bienestar

+ si hay personas o servicios que le pueden
ayudar a cuidarlo en casa

* Si su casa tiene una estructura que permita
moverse al enfermo (sin escaleras, con un
espacio para cualquier equipo que pueda
necesitar, que la persona pueda caminar
facilmente de la cama al bano)



Para empezar: Como cuidar de alguien que
esta gravemente enfermo y no va a mejorar

+ sila persona presenta algun sintoma que sea
complicado tratar en casa

- las preferencias de la persona a la que cuiday

Sus propias preferencias

Aveces, el equipo de asistencia sanitaria
recomendara que el enfermo se quede
ingresado en el hospital poco tiempo para
darle un descanso o para cambiarle los
medicamentos. Otras veces es posible que

decida cuidar a la persona en casa pero despues

resulta que no funciona. Recuerde que si eso
pasa, no es culpa de nadie, sino algo que podria
ser necesario para que los enfermos reciban la
mejor atencion.

¢Qué servicios podrian ayudar?

Existen muchos servicios para ayudarle a

cuidar de una persona que esta gravemente
enferma. En primer lugar, esta su médico de
familia (médico de cabecera) que deberia poder
ayudarle a encontrar asistencia.

También estan los profesionales sanitarios

que tratan una enfermedad especifica,
generalmente en el hospital. Ademas, en esta
etapa se pueden ofrecer también cuidados
paliativos. Los cuidados paliativos son holisticos
y se centran en mejorar los sintomas, la calidad
de vida y garantizar que la persona se sienta lo
mas comoda posible. Los cuidados paliativos
también son un apoyo para la familia.

Aveces, la persona a la que cuida podra

recibir asistencia en casa a traves del servicio
domiciliario de cuidados paliativos, del personal
de enfermeria comunitaria local, o puede que
reuna las condiciones para recibir asistencia
domiciliaria a traves del sistema My Aged Care
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(tel. 1800 200 422).

Carer Gateway (tel.. 1800 422 737) es otro
servicio nacional que puede ofrecer opciones de
asistencia a los cuidadores.

Hay trabajadores sociales en todos los
hospitales que pueden ayudarle a contactar con
los servicios de asistencia domiciliaria y también
a rellenar los formularios para acceder a los
servicios o los pagos.

Puede solicitar un intérprete para cualquier
encuentro en el hospital o utilizar el Servicio
Nacional de Traduccion e Interpretacion (tel.: 131
450) para cualquier llamada telefonica.

Hablar con los profesionales sanitarios

En Australia se anima a los pacientes y a sus
familias a mostrarse muy abiertos y sinceros
sobre lo que buscan y necesitan del equipo
de asistencia sanitaria. No dude en preguntar
y avisar a los profesionales si hay algo que
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no entiende. Los médicos y el personal de
enfermeria se sienten comodos hablando
sobre cualquier tema relacionado con la
enfermedad y los cuidados. Estan ahi para
darle informacién y apoyo.

Australia se compone de personas de muchas
culturas y paises, por lo que puede consultar

al equipo de asistencia sanitaria cualquier
necesidad cultural que pueda tener en relacion
con el cuidado del enfermo a su cargo.

Depende de usted y de la persona a la que
cuida decidir cuanta informacion es la adecuada.
En Australia, la mayoria de las personas desean
saber si se estan muriendo y cuanto tiempo

les queda de vida. Quieren hablar sobre si
prefieren recibir mas tratamientos o si quieren
centrarse unicamente en el bienestar y controlar
sus sintomas. Aunque puede ser incomodo
hablar de ello, es util comprender claramente

lo que es probable que suceda para asi poder
hacer planes y centrar los esfuerzos en ayudar
al enfermo a vivir lo mejor posible. Usted y la
persona a la que cuida tendran que decidir con
cuanta informacion se sienten comodos.
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