
 
 
 
 
 

 

 
 

  
 

  

  

  
 

 

  
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

Spanish | Español 

www.carerhelp.com.au 

Asuntos fnancieros 

En esta hoja informativa tratamos los tipos de 
pagos y de asistencia financiera disponibles para 

los cuidadores (que cuidan de alguien al final de 

su vida). También hacemos algunas sugerencias 

para administrar bien sus finanzas y garantizar así 
su acceso una vez haya fallecido la persona a la 

que cuida. 

Algunos cuidadores consideran que cuidar 
de alguien al final de su vida tiene un impacto 

económico. Esto puede deberse a: 

• Que reducen jornada laboral o dejan de 

trabajar para cuidar de la persona 

• El coste de los medicamentos, los servicios y 
el alquiler de equipos 

• La pérdida de ingresos de la persona a la que 

se cuida 

• El coste del desplazamiento para visitar 
regularmente al enfermo si se le cuida fuera 
de casa 

• El coste del funeral 

• Dificultades para acceder al dinero después 

de que la persona haya fallecido 

Recibir asistencia financiera durante este tiempo 

puede ser de ayuda. Esto es lo que necesita 
saber sobre la asistencia financiera y, además, 
le indicamos algunos enlaces donde puede 
obtener más información. El trabajador social 
del hospital o su equipo de asistencia sanitaria 
pueden explicarle parte de esta información y 
ayudarle a rellenar los formularios. 

Pagos al cuidador a través de Centrelink 

Es probable que reúna los requisitos para recibir 
algún tipo de asistencia financiera mientras 

cuida a un enfermo, especialmente si ha dejado 
de trabajar o ha reducido su jornada laboral para 

cuidarle. Aquí encontrará mucha información útil 
https://www.humanservices.gov.au/individuals/ 

carers 

CarerHelp is funded by the Australian Government Department of Health and Aged Care 

https://www.humanservices.gov.au/individuals/carers
https://www.humanservices.gov.au/individuals/carers
https://www.carerhelp.com.au/


 

 
 

 
 
 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

  
 

 
 

  
 

 
 
 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 
 

 
 

Asuntos fnancieros 

También puede llamar directamente a 

Centrelink (13 27 17). 

¿Pensión por jubilación o pago por ser 
cuidador? 

En algunos casos tendrá que elegir entre recibir 
un pago por ser cuidador (Carer Payment) y una 
pensión por jubilación (Age Pension). Cada tipo 

de pago tiene sus ventajas e inconvenientes 
en función de su situación personal. Visite el 
sitio web del Ministerio de Servicios Sociales 

(Department of Human Services) y compárelos. 
https://www.humanservices.gov.au/individuals/ 

subjects/choosing-between-carer-payment-
and-age-pension 

NDIS: National Disability Insurance  
Scheme 

El Programa Nacional de Seguros por 
Incapacidad (NDIS) es una forma nueva de 

apoyar a personas menores de 65 años que 
tienen algún tipo de discapacidad. El objetivo 

del programa es ayudar a las personas 
discapacitadas para que sigan siendo 
independientes. Visite 

https://www.ndis.gov.au/ para obtener más 

información. 

My Aged Care  

Si la persona a la que cuida tiene más de 65 

años (o más de 50 años en caso de ser aborigen 

o nativo del Estrecho de Torres), entonces puede 
reunir las condiciones para recibir asistencia por 
parte de los servicios de cuidados a la tercera 
edad financiados por el Gobierno australiano. 
Financiarán los servicios adicionales para que 

no tenga que pagarlos de manera privada. 
Entre los servicios que ofrecen se incluyen el 
cuidado personal o los servicios domiciliarios 
de enfermería, la fisioterapia y otro tipo de 

asistencia, modificaciones en casa, comidas, 
limpieza y equipos. Pueden prestar ayuda a 
corto plazo como darle el relevo si necesita un 
respiro o un descanso, o pueden ayudarle con 
los cuidados en una residencia de ancianos. 

También puede llamar a My Aged Care en 

el teléfono 1800 200 422 (horario de 8:00 a 

20:00 de lunes a viernes y de 10:00 a 14:00 los 

sábados). Tenga a mano el número del seguro 

Medicare de la persona a la que cuida. Cuando 

alguien se registra recibe un número de My 

Aged Care que puede utilizar para ponerse en 

contacto con ellos más adelante. 

https://www.myagedcare.gov.au/home-start-
here 

Red de jóvenes cuidadores de Carers  
Australia 

Carers Australia ofrece asistencia financiera 

a jóvenes cuidadores (hasta 25 años) que se 
ocupan de cuidar de alguien. Para obtener más 

información: 

https://www.carersaustralia.com.au/support-
for-carers/young-carers-network/ 

Preparar sus fnanzas para el futuro 

Prepararse económicamente para cuando 
fallezca la persona a la que cuida también es 

importante. Organizarse ahora actualizando los 

documentos legales, cambiando los nombres 

en las cuentas y asegurándose de tener acceso 

a los ingresos le facilitará mucho las cosas en el 

https://www.humanservices.gov.au/individuals/subjects/choosing-between-carer-payment-and-age-pension
https://www.humanservices.gov.au/individuals/subjects/choosing-between-carer-payment-and-age-pension
https://www.humanservices.gov.au/individuals/subjects/choosing-between-carer-payment-and-age-pension
https://www.ndis.gov.au/
https://www.ndis.gov.au/
https://www.myagedcare.gov.au/home-start-here
https://www.myagedcare.gov.au/home-start-here
https://www.carersaustralia.com.au/support-for-carers/young-carers-network/
https://www.carersaustralia.com.au/support-for-carers/young-carers-network/


 
 

 
 
 
 

 
 

 
 

  
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

Asuntos fnancieros 

futuro. Si cuenta con un administrador, puede 

ser útil pedirle que le explique cómo prepararse 

económicamente para la muerte de su pareja, 
pariente o amigo. Si dispone de un abogado 

de familia, es aconsejable comentarle que la 

persona a la que cuida tiene actualizados su 

testamento y últimas voluntades. 

No podrá acceder a las cuentas bancarias 

(incluidas las cuentas de créditos y préstamos 

hipotecarios) una vez que la persona fallezca 

a menos que usted sea el titular conjunto de 
la cuenta. A veces, el proceso de liquidación 
de la herencia puede tardar meses y durante 
ese tiempo no tendrá acceso al dinero que 

esté en las cuentas de la persona fallecida. Por 
lo tanto, es buena idea asegurarse de que su 

nombre aparece en cualquier cuenta a la que 

necesite acceder después de que la persona 

haya fallecido. Sin embargo, si su nombre figura 

en una cuenta conjunta cuando la persona 
fallece, también será responsable de pagar el 
dinero pendiente o las deudas vinculadas a esa 
cuenta. Hable con su administrador sobre las 

consecuencias fiscales que implica añadir su 

nombre a las cuentas de créditos, inversión u 

otras cuentas. 

También es bueno saber que los bancos 

cancelarán cualquier tarjeta de crédito del 
fallecido si esta persona era el titular principal de 
la tarjeta. Esto significa que, si utiliza una tarjeta 

de crédito como titular secundario, es posible 

que se cancele la tarjeta. Si ese es su caso, 
merece la pena solicitar su propia tarjeta de 
crédito y añadirla a su cuenta bancaria personal. 

Es útil asegurarse de que cualquier cuenta por 
jubilación, seguro de vida u otros productos 

similares tengan designadas a una persona 
como beneficiario en caso de fallecimiento. Este 

paso le facilitará el acceso después de que la 

persona haya fallecido. 

La mayoría de los bancos y fondos de jubilación 

disponen de información en su página web 

sobre qué hacer cuando una persona fallece. 
En algunos casos desbloquean los fondos de 

las cuentas para pagar el funeral o las facturas o 
deudas pendientes. 

Sería útil pensar en pagar el funeral por 
adelantado, ya que su coste puede variar 
mucho. En ocasiones puede acceder de manera 
anticipada a la jubilación de la persona en 

cuestión para cubrir los costes del funeral (tenga 



 
 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

Asuntos fnancieros 

en cuenta que esto podría afectar a los pagos 

de Centrelink o tener consecuencias fiscales). 
Además, hay ciertas ayudas económicas para 

costear los gastos funerarios de las familias 
necesitadas que los cubre el gobierno de su 

estado. 

Los pagos por fallecimiento también están 

disponibles a través de Centrelink. 

Para obtener más información: 

Money Smart es una página web muy práctica 

para tratar asuntos financieros y tiene una 

sección especial para ayudar a las personas 
a poner en orden sus finanzas antes de morir. 
Es posible que desee tratar este tema con la 

persona a la que cuida, ya que también será 

muy útil para usted: https://www.moneysmart. 
gov.au/life-events-and-you/life-events/money-
musts-before-you-die (solo en inglés) 

Saber cómo gestionar la herencia puede resultar 
abrumador. La Agencia Tributaria de Australia 

(Taxation Department) ha redactado una lista de 

verificación que le podrá ser de utilidad: https:// 

www.ato.gov.au/Individuals/Deceased-estates/ 

Deceased-estate-checklist/ (Este sitio web 

dispone de alguna información en otros idiomas 
y de un número de teléfono para llamar) 

Su banco contará con un equipo de asistencia 

que le ayudará a cumplir los requisitos para 

ejecutar la herencia del fallecido, lo que incluye 
la reclamación de los gastos directos. 

carerhelp.com.au CarerHelp is funded by the Australian Government Department of Health and Aged Care 
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